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El saber comunicar en la ensefnanza del espariol como
lengua extranjera. Resefia del capitulo “Actos de habla en
el contexto de la didactica de ELE: ;Como ensenar a evitar

conflictos comunicativos?” de Marina V. Larionova
y Galina S. Romanova [1]
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En diciembre del afio 2017 la prestigiosa editorial espafiola Sintesis public la monografia “Singularidad
y Novedad en los Estudios sobre los Actos de Habla”, dirigida por la doctora Aura Luz Duffé Montalvan.
El libro retine experiencias y reflexiones de nueve autores que representan diferentes universidades de
Alemania, Bélgica, Espafia, Francia, Polonia, Rusia. El estudio colectivo esta centrado en los actos de
habla y su papel que desempeian en el proceso de la ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera.

El capitulo «Actos de habla en el contexto de la diddctica de ELE: ;Como ensefiar a evitar conflictos
comunicativos?», presentado por la Dra. Marina Lariénova y la Dra. Galina Romdnova, ambas ensefantes
e investigadoras de la Universidad de Relaciones Internacionales de Moscu (Rusia), se propone esbozar
unas pautas para la aplicacién de ciertos postulados tedricos a la praxis de ensefianza del espafiol como
lengua extranjera a estudianters rusos, empresa esta que las profesoras ya han ido realizando en sus cursos
de espafiol.

Lasautorasdemuestranunprofundodominiodelasconcepcioneslingiiisticasmodernas, principalmente
las nacidas en el seno de la «teoria de actos de habla» que debe su origen a los estudios de J. Austin [2],
continuados en los trabajos de estudiosos rusos de tiempos mas recientes.

Al sintetizar los criterios desarrollados por los principales exponentes de la mencionada teoria,
las autoras propugnan una vision del lenguaje en cuanto union de tres dimensiones de su existencia y
funcionamiento: la semdntico-verbal, la linguocognitiva y la pragmdtico-valorativa. Esa vision, segun ellas,
no ha de permanecer y evolucionar tan solo en el dominio de teoria pura, sino plasmarse en la didactica
de lenguas, para lo cual serd necesario mover el énfasis tradicionalmente puesto en la primera de las
dimensiones mencionadas, que imponia la vision del lenguaje como inventario de nombres de objetos y
fendmenos, a la segunda y, sobre todo, a la tercera que supone el manejo de una lengua extranjera como
instrumento de comunicacion viva entre seres humanos de carne y hueso, dispuestos a desenvolverse
en el ambiente social, pero de conformidad con los patrones culturales en que fueron educados. Como
correctamente destacan las autoras, los errores cometidos en el Ambito de la primera de las dimensiones
mencionadas (fonéticos, gramaticales u otros) son ficilmente perdonados a extranjeros y no generan
ningun conflicto interpersonal; no asi los consistentes en el uso incorrecto de formulas de pedido o de
mandato, o las de cortesia (u omision de estas tltimas). Observacion esa, anadamos, que se extiende entre
otros, al dominio de comportamiento paralingiiistico, como también sefialan las autoras.

M. Larionova y G. Romanova van mas alld de lo expuesto, introduciendo el concepto sicoldgico
de empatia con vistas a aplicarlo también a sus tareas de linguodidactica. Este principio, que podria
resumirse como el saber sentir como el projimo, podria, en su expresion verbal, «evitar — escriben ellas —
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conflictos comunicativos y salvar las distancias interculturales que, a menudo, ocasionan incomprension,
malentendidos y fallos discursivos. Como puente pueden servir las estrategias empaticas basadas en las
leyes universales de la comunicacidn cooperativa que también merecen una atencién adecuada en clase de
ELE».

Las autoras ilustran sus ideas sobre el posible uso de férmulas empéticas verbales en clases de espafiol.
En estos ejemplos es el profesor de ELE el que hace de sujeto de empatia, siendo el alumno su destinatario.
Pareceria que tiene sentido, ademas, ensefiar a los estudiantes un conjunto de pautas de cémo podrian
(y, a veces, deberian) ser ellos los sujetos de esa clase de conducta, tanto verbal como extraverbal, lo cual
constituye parte integrante de nuestro saber comunicar y compenetrarnos con el interlocutor, saber este
que nos adecta a ser miembros de la comunidad de las gentes.

Y, claro esta, coincidimos con las autoras del trabajo resefiado en su deseo de contribuir a que las clases
de lenguas contemplen, entre otras cosas, la consecucion de un «manejo adecuado de los actos de habla
que constituyen un recurso lingiiopragmatico y cultural que todavia esta lejos de ocupar un lugar que le
corresponde en los curriculos y planes de estudios universitarios».
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